Fermeture du gestionnaire de services
Impact emploi avant exécution d’une
mise a jour

Fiche Pratique — Paramétrage : Fermeture du
gestionnaire de services Impact emploi avant
exécution d’une mise a jour

“\

Impact emploi
association
\

Un service des Urssaf

Une mise a jour vient d’étre livrée et vous n’arrivez pas a la télécharger ?
Avant de contacter 1’assistance, merci d’appliquer les consignes suivantes.

VAN

Cette procédure est désormais a appliquer obligatoirement avant toute

nouvelle mise a jour du logiciel.

Si elle n’est pas suivie, le gestionnaire de services d’Impact emploi ne sera
pas mis a jour et vous ne disposerez pas de tous les développements livrés
dans la nouvelle version de votre outil de travail.

» Contexte

I1 se peut que certaines mises a jour impactent le gestionnaire de service
d’'Impact emploi (matérialisé par une « boule bleue » OU un « scarabée
rouge »).

Avant d’exécuter une mise a jour, assurez-vous qu’Impact emploi ET son
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gestionnaire de services (la boule bleue ou le scarabée rouge) soient fermés
selon la procédure ci-dessous.

A

Vigilance particuliére pour les installations en réseau : Afin d’éviter toute
difficulté, merci de télécharger la mise a jour poste par poste (en prenant
soin de fermer les autres postes), et ce impérativement le méme jour.

» Procédure

e Lancez le logiciel Impact emploi, si ce n’'est pas déja fait ;

e Quittez-le via la croix située en haut a droite de la fenétre

| 3

e Ou via le menu « Fichier », puis « Quitter Impact Emploi »

| 8- Tiers de confiance...

Paramétrage...

W
G’ Configuration Impact Emploi...

&= Configuration de limprimante...

4% Quitter Impact Emploi A

e Faites ensuite un clic droit sur 1’icone d’Impact emploi symbolisée par
la boule bleue ou le scarabée rouge située dans la barre des taches
(généralement en bas a droite de votre écran)
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e Il peut arriver que 1’icOne soit parfois cachée. Cliquez alors sur le
triangle permettant de dérouler les icdnes cachées
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Personnaliser...

Afficher les icones cachées

e Le menu contextuel ci-dessous s’'affiche, cliquez sur « Quitter le
gestionnaire de services »

&

@ Relancer I'authentification auprés du serveur

> Paramétres de connection...

Configurer les chemins de I'application...

ﬂ Ouvrir le centre de maintenance...
« Mettre 3 jour Impact Emploi maintenant...

Explorer le répertoire de I'application...

W Demande de support technique -

L& A propos du Tiers de confiance...

ITC Quitter le gestionnaire de services K

e La procédure est terminée, vous pouvez a présent ré-ouvrir Impact emploi
et télécharger la mise a jour.

Aprés la mise a jour d’un poste

e Si vous avez un unique poste concerné par cette mise a jour et que vous
souhaitez ré-ouvrir Impact emploi, attendez que la boule bleue (ou le
scarabée rouge) soit de retour en bas de votre écran.

e Si vous devez mettre a jour plusieurs postes, répétez cette procédure
sur chacun des postes, le méme jour, avant de ré-ouvrir Impact emploi et

de télécharger une nouvelle mise a jour.




Comment relancer une mise a jour
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Fiche Pratique — Paramétrage : Comment relancer une
mise a jour

\
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Un service des Urssaf

» Contexte

I1 est possible que vous ayez a relancer une mise a jour lorsque par exemple
une correction est apportée suite a un signalement de dysfonctionnement.

Vous trouverez dans cette fiche pratique la procédure a appliquer.

» Procédure

e En bas a droite de 1’écran, faites un clic droit sur la boule bleue ou
le scarabée rouge :

FR @& BN MmO %9 «

e Sélectionnez « Ouvrir le centre de maintenance » :
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Paramétres de connection...
Relancer |'authentification auprés du serveur

Conrfigurer les chemins de I'application...

Ouvrir le centre de maintenance...

-

Mettre & jour Impact Emploi maintenant...

Explorer le répertoire de |'application...

Demande de support technique v

A propos du Tiers de confiance...

Quitter le gestionnaire de services

e Cliquez sur « Maintenir »

f| 1mpact Emploi - [centre de maintenance] [[| (=[]

Rel I'thentificati
Pemet de relancer une
demande d authentification
auprés du serveur Impact Emloi

¥

& Administrer

| Maitenic |

L

Gestionnaire de licences
Pemmet de visualser. de

suppnmer et de déconnecter
le2 licences clentes

W Superviser

e .
&% Dépanner

Geslionnaire de dossiers
Pemet de crder, modfier &

supprmer un dossier de
production ou de simulation

YK

Tiers de confiance
’& Permet de saisir et de modfier les
coordonrées du Tiers de
. confiance
'q Comptes utilisateurs

Permet de gérer un comple:
utibsateur aingl que ses drots
d'accés 4 lapplication

Messagerie inteme
Permed de gérer les coumiens
dectroniques stockés dans la
messagers inteme

m_ﬂuﬂter [

e Cliquez ensuite sur « Gérer les mises a jour » :

| CTTET— m)
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Gérer les mises a jour
Pemmet d'afficher et d'effect i,
toutes les mises 3 jour
disponibles de l'application

& Administrer - |
Ilhler 3 base

Aa

1 Maintenir Pemet de reconstruire les index
& partir des données des tables
¥ Superviser pour améliorer les recherches
1% Dépanner ~ _
H Clgturer un exercice
5 Pemmet de cléturer un ou

plusieurs exercices afin
d'optimiser la base de données

Permet de contrdler la base afin de
vérfier lintégrité des données entre
ks # les différentes tables
A / Rest -

)

\

—

“) Permet de sauvegarder ou d
restaurer les tables métiers af
déviter toutes pertes de don

# Transfert de données
Permet transférer des données
administratives d'un dossier source
/ vers un autre dossier

I guitter m




e Cliquez sur « Actualiser » (1) ;
e Sélectionnez la derniere mise a jour (2) ;
e Cliquez sur « Télécharger/ Installer » (3)

| mpact empioi - [Service de mise a jour]

SYNTHESE

3.00.30
- Base de données C\ProgramData\impact Emploi v3\database [-]
« Serveur de mises A jour - hitp://impact emplal crp recouv/updates w | [
- Mode de connexion : Connexion en réseauy local : Directe

- Statut de la mise jour : 1 iste des mises 4 jour disponibles

Description I
Mise & jour compléle de lapplication Impact Emploi v3.00.90 au 28 £ 2
030972020 |Mise 3 jour compléte de Mapplcation impact Emploi v3.00.89 au 03 £ =]
3 | 20/07/2020 |Mse jour compléte de fappicaton Impact Evploi 300380 20| | @
) [Moe 9
Mise & jour 9
____________________________ | 200572020 Mo & ur compite de Fppication Inpect Enplo 303520 0 | &)

30084 | 24/04/2020 [Mise & jour compléte de lappication Impact Emploi v3 0084 au 24 /)
300.83 | 27/03/2020 [Mse & jour compléde de lappication Impact Emploi v3.00.83 au 271 5

.
{— télécharger anstaiier [N [Jlaviceer ]|

e Le message suivant vous indique que la mise a jour est en cours de
traitement. Patientez jusqu’a la fin du téléchargement

ga

Fatientez,
Traitement en cours...

Version 3.00.90 - Miseajourimpact Emploiv 30090 exe

Progression en ko - 13146 ko / 138710 ko

e Lorsque le téléchargement est terminé, la fenétre ci-dessous s’affiche.
Cliquez alors sur « 0K »



Impact Emploi - [Service de mise a jour] 4

Téléchargement(s) terminé(s) avec succes.
Mous allons maintenant procéder a leur installation...

e Le message d’alerte suivant apparait. Vérifiez que le logiciel soit bien
fermé sur chaque poste si vous étes en réseau et cliquez sur « 0K«

r N

Installation

—

Attention, pour les installations en réseau, vérifiez que
I'application Impact Emploi soit bien fermée sur chaque poste
!

b .

e L’assistant de mise a jour d’Impact emploi s’'affiche, cliquez sur
« Suivant » une premiére fois

P Installation - Impact Emploi en passant a la version 3.00.90 (-] B3

Dossiers de destination
Ol est installé Impact Emploi v3

L'assistant va installer |a derniére mise a jour dans les dossiers suivants,
Pour continuer, diquez sur Sulvant si les répertoires vous semblent correctes |

Répertoire de l'application :

C:\Program Files (x86)\Impact Emploi v3|

Répertoire des données de I'application ;
C:'\ProgramData\Impact Emploi v3

Répertoire de la base de données de 'application :
C:'\ProgramData\Impact Emploi v3\database

ya a0

Suivant >

e Cliquez sur « Suivant » une seconde fois



Y aoen

oy Installation - Impact Emploi en passant a la version 3.00.90 -]
Preéparation de la mise a jour

L'assistant de mise a jour prépare la mise a jour d'Impact Emploi sur votre
ordinateur.

Si les applications suivantes sont lancées, merd de les fermer avant
B d'exécuter la mise & jour. Par défaut |'assistant essaiera de les fermer
F - \ par lui-méme au risque d'une perte de données !
Impact Emploi - Centre de maintenance
Impact Emploi - Etablissement des bulletins de salaire
Impact Emploi - Gestionnaire de services et de notifications

e Puis cliquez sur « Installer »

-l Installation - Impact Emploi en passant a la version 3.00.90 W |
Prét a installer

L'assistant dispose & présent de toutes les informations pour installer Impact
Emploi sur votre ordinateur.

Cliquez sur Installer pour procéder a linstallation.

[ < précécient [ SRRl arvuier ]

e La fenétre ci-dessous vous indique 1’'avancée du téléchargement. Merci de
patienter jusqu’a la fin



ﬁl Installation - Impact Emploi en passant a la version 3.00.90

Installation en cours
Veuilez patienter pendant que 'assistant installe Impact Emploi sur votre
ordinateur.

Extraction des fichiers...
C:\...\Impact Emploi w3\templatesrapports\images\Uniformationsport1_2013.jpg

& 0 S0

e Lorsque l’installation est terminée, cliquez sur « Mise a jour de la
base de données »

“gl Installation - Impact Emploi en passant a la version 3.00.90 - | X

Fin de l'installation de Impact
Emploi

L'assistant a presque terminé ['installation d'Impact Emploi sur
votre ordinateur.

Veuillez diquer sur le bouton d-dessous pour mettre a jour la
base de donnees.

e Le message suivant vous indique de patienter



. i } )
<" Tratement en cours, veuillez patienter, svp...

Mise a jour de la base de données...

e Ce dernier message apparait, cliquez sur « OK ». Vous pouvez a présent
relancer Impact emploi avec la nouvelle mise a jour téléchargée.

Linstallation de la mise @ jour est maintenant terminge !
Vious pouvez de nouveau utiliser 'application Impact Emploi.

-> Vous pouvez a présent relancer Impact emploi avec la nouvelle mise a jour
téléchargée.

Sauvegardes et restaurations

Y
Impact emploi
7 association
- AN .

Fiche Pratique — Paramétrage : Sauvegardes et
restaurations

“\

Impact emploi
association
\

Un service des Urssaf

» Contexte

Impact Emploi permet de sauvegarder réguliérement votre base de données et
permet également de la restaurer en cas de probléme.
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» Sauvegardes

Cette procédure permet d’exécuter manuellement la sauvegarde de votre base
mais également de planifier une ou des sauvegardes régulieres de votre base.

e A partir du Centre de maintenance, choisissez « Maintenir » dans le menu

1] mpact emplo - (centre de maintenance | | 1T T

"%
Blocages d'enregistrements Conirbler la base de données
. Pemet de débloquer les Permet de contrdler |a base &fin de
enregistrements vemouillés par vérifier [intégrité des données entre
un utilisateur bl P les différentes tables
& Administrer .
: Réindexer la base Sauveqgarder / Restaurer ~
| Maintenir | Pemmet de reconstruire les index Permet de sauvegarder ou de
Py 3 partir des données des tables - restaurer les tables métiers &fin
< pe[ Mainterir Ia base de données Fmelmrer les recherches d'éviter toutes pertes de données
Y Dépanner
; Cléturer un exercice Transfert de données
Pemet de cléturer un ou Permet transférer des données
i plusieurs exercices afin administratives d'un dossier source
d'optimiser |a base de données vers un autre dossier

&

e

Quitter

e Sélectionnez « Sauvegarder / Restaurer », puis « Script de sauvegarde »
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Blocages d'enregisiremenis Conirdler la base de données
Permet de débloquer les Pemmet de contriler la base afin de
enregistrements vemouillés par vérfier lintégrité des données entre
un utilisateur Ay les différentes tables

£ Administrer

Réindexer la base

(v Maintenir Pemmet de reconstruire les index
P . & partir des données des tables
W’ Superviser | pour améliorer les recherches "

Cl6turer un exercice ;
Pemet de clfturer un ou

plusieurs exercices afin

d'optimiser |a base de données

£V Dépanner :
L& &
i : Transfert de données
: -

Permet transférer des données
administratives d'un dossier source
o~ Versun autre dossier

II guitter JI

e La fenétre « Module de sauvegardes » s’'affiche, cliquez sur « Nouveau »

- Tiers de confiance :

Liste des scripts de sauvetr

Edition d'un script de sauvegarde
Mode de sauvegarde \

Ulrwbd s locale: e rdreaun |
Ukiliz2 un emplacement looal ou rdzeau,

Edition du script- [sans nom] |

4 't
P g |

>

~
-

i

=1

Planification : _Daté{ébut: Heuwre :

|I Quitter |I|

e Pour une sauvegarde quotidienne, renseignez les champs comme ci-dessous
(exemple)




Veuillez sélectionner un emplacemsnt pour enregistrer volre
sauvegarde @

I Mebwviewsar
= | Motes

[ imoct Empio iviockte e au .
G 8 B [ T T ] * ) Program Files
'I ll lll ll [E= l|__‘| Projet
H I Réponses_questionnaires
Modiu

I3 Sauvegarde_impact

<

- Tiers de confiance - |

Dossier : Mowuveau dossier

[Crénrl.runnuv:nu clﬁssil:r] [ O ] [ Annuler ]

Edition d'un script de zauvegarde

Mode de sa

EditioPngu script- 1|
. Bouton ‘Parcouris’ permet de selectionner
- Mom du schpt - |Sauvegarde imrm|i;§\\ un répertoin ds destinstion d4ja axistart
ou d’en creerun s calui-ci n'eciste pas

- Chioizi I nik
4 % Gravure sur médias [cd/dwd) E_\Smmez =l E'.T'p el
oS Pemet de sauvegardes sur od ou dwd VS muvegarde,_jmpact \ -
. i v & - .
Parcouric
Unités diztantes [serveur ftp)
lj Litikze un emplacerment sibué sur un ftp
Planificabon - Date debut Hewrs :
i Jowar(z] ~w | 14.—'[!9.—'201?3” 23000 2
| ) | |i | | > I | | Houveau | Ig_.Emegi:tru |

_______._.-—""_'_H_ i [I]_gu‘l Tter

e Cliquez sur « Enregistrer ». Ainsi, le script de sauvegarde s’exécutera
chaque jour a 23 heures a partir de la date indiquée.

—

Précisions : Le nombre présent avant le type de planification (liste

déroulante « Jour(s) » — « Semaine(s) » — « Mois » précise la fréquence de la
sauvegarde

e Ici, tous les jours

Planification : _Date deébut : Heure : _
1| Nours) v | 14/09/20173%]) | 2300 3
e Ici, toutes les 2 semaines
Planification : D ate début - Heure :
| |Semaine(s) w | | 14/09/2017737) 23.00| 2

e Une fois l’enregistrement effectué, une icone vient se positionner dans
la liste des scripts, comme ci-dessous



Liste des scripts de sauvedarde

)

e Vous pouvez créer autant de scripts que vous le souhaitez (journalier,
hebdomadaire, mensuel).

e Seules les 5 dernieres sauvegardes issues d’un méme script sont
accessibles. Le ménage au niveau du nombre de sauvegardes se fait

automatiquement.
e Le nom du script est automatiquement suivi de la date et heure de la

prochaine mise a jour

Liste des scripts de sauvegarde

Un script de sauvegarde peut

e S'exécuter automatiquement suite au paramétrage mis en place.

e Etre lancé manuellement en le sélectionnant au niveau de 1’écran ci-
dessus en cliquant sur « Exécuter » (liste des scripts représentés par
des icones).

o Etre lancé manuellement en le sélectionnant dans la liste des scripts
(accessible par : Centre de maintenance — Maintenir — Sauvegarder /
Restaurer — Sélection du script)

1 mpsct i - centre e mantenance || T}

Blocages d'enregistrements Controler la base de données
Permet de débloquer les 1 Pemmet de contréler la base afin de
enregistrements vemouilles par verifier lintegrité des données entre
un utilisateur ) les différentes tables
& Administrer -
i Réindexer |a base Sauv / Rest E
Maintenir i Pemet de reconstruire les index ! I ] . 1
i ﬂ 3 partir des données des tables - - \ Scripts de sauvegardes..,
i N Hr our ameliorer les recherches g
v Superviser P Restaurer une sauvegarde P
«» Dépanner I = st 3 | (3 1- sauvegarde impact
6 ' Pemet de cléturer un ou . Permet transférer des donnéas |
= plusieurs exercices afin administratives d'un dossier source
d'optimiser la base de données o Versun autre dossier
G%:] ')
-
I guitter |I|

De méme, trois modes de sauvegarde sont proposés



e Sur unités locales ou réseaux.
e Sur média (type clé USB, CD/DVD..).
e Sur site distant (serveur FTP).

Mode de sauvegarde |

A 9 Unités locales et rézeausx

l ' Litilise wur l:!llll.llt:ll--l:flll':!ll' local ou réseau

2t Gravure sur médias (cd/dwvd)
Y Permet de sauvegarder sur cd ou dwd

Unités distantes [serveur ftp]

Utilize un emplacement situé sur un ftp.

» Restaurations

e Toujours a partir de l'onglet « Maintenir » du Centre de maintenance,
choisissez « Restaurer une sauvegarde »

e Sélectionnez le script ayant généré la sauvegarde que vous souhaitez
restaurer

| Crre— m)

Blocages d'enregistrements Contriler la base de donnces
Permet de déblogquer les Pemet de contréler la base afin de
enregistrements vemouillés par vésrfier lintégrité des données entre
un uiilisateur e d # les différentes tables
..‘:' Administrer
i Réindexer la base + . Sauvegarder / Restaure( -
1, Maintenir Permet de reconstruire les index S 5 :
i & partir des données des tables ~ N\ Scripts de sauvegardes...
W Superviser . pour améliorer les recherches - B

J Restaurer une sauvegarde ¥ | J 1- sauvegarde joumaliére ‘l

K 1- Sauvegarde journaliere

L Pemet transférer des données

et Depanner , | Cidturer un exercice —
Permet de clfturer un ou Y
plusieurs exercices afin administratives d'un dossier source
d'optimiser la base de données

/ vers un autre dossier
a ¥

| Quitter [ll

e La liste des sauvegardes présentes s’'affiche



ll Impact Emploi - [Restauration d'une sauvegarde]

3 Afin de restaurer dans de bonnes conditions et d'éviter de corrompre la base
de données, il est recommandé qu'aucun utilisateur ne travaille sur Impact Emploi pendant
la restauration de la sauvegarde.

Nom de la sauvegarde heure
Sauvegarde journaliere@2009091423000078_unica.wdz 14/09/2019

Sauvegarde_joumnaliere@2003091422513468 unicawdz =~ | 14/03/2019 | = 22:51:3:

[ m_[l Quitter

e Sélectionnez la sauvegarde souhaitée puis cliquez sur « Restaurer ».
e Le message suivant confirme la restauration :

- [Restauratio "un

\l‘) Restauration de 1 sauvegards terminds avec Succhs,

=]

Caurer tCer

Corriger les problemes de génération
de documents au format PDF
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Fiche Pratique — Paramétrage : Corriger les
problemes de génération de documents au format PDF

N\

Impact emploi
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\

Un service des Urssaf

Suite au passage a Windows 10, certains postes peuvent avoir des anomalies de
génération de documents au format PDF (Apercus bulletins de salaire,
déclarations de formation..)

Voici comment corriger 1l’'anomalie
Prérequis :
» Savoir si vous étes en 32 bits ou en 64 bits

Si vous ne savez pas si vous étes en 32 ou en 64 bits, cliquez ici

Etapes

Cliquez sur ce lien puis suivez la marche en suivre en fonction de votre
navigateur internet.

» Sous Internet Explorer

£

Internet Explorer

Voulez-vous ouvrir ou enregistrer vjsnativ.dll (172 Ko) & partir de impact-emploi-association.fr 7 Ouwrir Enregistrer D Annuler

e Cliquez sur la fleche vers le bas a c6té de « Enregistrer » et choisir
« Enregistrer sous » :


https://support.microsoft.com/fr-fr/help/15056/windows-32-64-bit-faq
http://www.impact-emploi-association.fr/fichiers/vjsnativ.dll

Enreqistrer

Enregistrer sous I
L

Quvrir Enregistrer | | ¥ Enregistrer et ouvrir S

e Enregistrez le fichier sous
C:/Windows/System32 (si vous étes en version 32 bits)
ou

C:/Windows/sysWOwW64 (si vous étes en version 64 bits)

» Sous Edge

Microsoft Edge

Que voulez-vous faire avec vjsnativ.dll (173 Ko)?
Provenance : impact-emploi-association.fr

Quvrir Enregistrer ~ Annuler X

e Cliquez sur la fleche vers le haut a c6té de « Enregistrer » et choisir
« Enregistrer sous »

Enregistrer sous

Ouvrir Annuler
* Enregistrez le fichier sous
C:/Windows/System32 (si vous étes en version 32 bits)
ou
C:/Windows/sysWOwW64 (si vous étes en version 64 bits)
» Sous Chrome
EI;l
Google Chrome
Ce type de fichier risque d'endommager votre .
A ) ) ) ) . Enregistrer Annuler
ordinateur. Voulez-vous vraiment enregistrer vjsnativ.dll ?
e —— S ———




e Cliquez sur « Enregistrer » malgré 1'alerte (le fichier est sir)

e Récupérez le fichier vjsnativ.dll dans le dossier Téléchargements et le
copier sous

C:/Windows/System32 (si vous étes en version 32 bits)

ou

C:/Windows/sysWOW64 (si vous étes en version 64 bits)

» Sous Firefox

Ouverture de vjsnativ.dll X

Vous avez choisi d'ouvrir :

“ vjsnativ.dll
qui est un fichier de type : dll File (173 Ko)

a partir de : http://www.impact-emploi-association.fr

Que doit faire Firefox avec ce fichier ?

(O Ouvrir avec | Parcourir...

®Enregistrer le fichier

Toujours effectuer cette action pour ce type de fichier.

OK Annuler

e Cliquez sur « Enregistrer le fichier » puis 0K
e Récupérez le fichier vjsnativ.dll dans le dossier Téléchargements et le

copier sous
C:/Windows/System32 (si vous étes en version 32 bits)
ou
C:/Windows/sysWOW64 (si vous étes en version 64 bits)

Si vous avez toujours 1’anomalie d’affichage, redémarrez votre poste.




Résolution des problemes de connexion
au_serveur

Fiche Pratique — Paramétrage : Résolution des
problémes de connexion au serveur

\

Impact emploi
association
\ Un service des Urssaf

» Procédure

e En bas a droite de 1’écran faire un clic droit sur la boule bleue avec
un point rouge :

e Sélectionner « Paramétres de connexion » :


https://www.impact-emploi-association.fr/2019/02/20/resolution-des-problemes-de-connexion-au-serveur/
https://www.impact-emploi-association.fr/2019/02/20/resolution-des-problemes-de-connexion-au-serveur/

? Corfigurer les chemins de I'application...

- Ouvrir le centre de maintenance...
& Mettre 3 jour Impact Emploi maintenant...
| Explorer le répertoire de I'application...

@ Demande de support technigue =
4k Apropos du Tiers de confiance...

B Quitter le gestionnaire de services

e Ajouter « :80 » au bout des deux premiéres adresses apres Impact-
emploi.urssaf.fr :
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 Teadar s rse =iy

| enregistrer [fj [Jf quitter [j

e Cliquer sur « Enregistrer »

e Réouvrir la boule bleue avec un clic droit puis cliquer sur « Relancer
l’authentification auprés du serveur »:



Seniees mpact Eplor
@ Paramétres de connection...

(€3 Relancer l'authentification auprés du serveur
| le

~ ? Configurer les chemins de I'application...

- Quvrir le centre de maintenance...
a' Mettre a jour Impact Emploi maintenant...
|| Explorerle répertoire de I'application...

% Demande de support technique v
%+ Apropos du Tiers de confiance...

J* Quitter le gestionnaire de services

e La boule bleue doit réapparaitre sans le point rouge, vous pouvez a
présent relancer Impact emploi.



