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Fiche Pratique — FCTU : Utilisation du service de
déclaration Fin de Contrat de Travail Unique

“\

Impact emploi
association
AN

Un service des Urssaf

» Contexte

Pour rappel, le signalement fin de contrat de travail doit étre réalisé dans
les 5 jours suivant la survenance de la fin de contrat. Les données
spécifiques a la fin de contrat sont déclarées dans la DSN événementielle :
date et motif de rupture du contrat de travail, indemnités versées etc.

Veillez a obtenir toutes les informations fiables a la saisie de
la fin de contrat.

Tout envoi du signalement fin de contrat doit se faire avant 1’envoi de la


https://www.impact-emploi-association.fr/2025/12/04/utilisation-du-service-de-declaration-fin-de-contrat-de-travail-unique-2/
https://www.impact-emploi-association.fr/2025/12/04/utilisation-du-service-de-declaration-fin-de-contrat-de-travail-unique-2/

DSN MENSUELLE.

A

» Saisie des informations de fin de contrat

1/ Saisir la fin de contrat du salarié concerné au niveau de sa fiche salarié

Volet de navigation Dossier : Renov

Impact Emplol - [Fiche administrative salarié) |

|

]]mmu-[mdemtm]

r '_l'-. Fin de contrat
r —

- Date fin de contrat 15/07/2025

- Nature du motf « Mot de rupture
Employeur (Siret - F Rupture &y teme w 031 -Fin de contral & durée déteminés ou fin d'accusl cocasony

Liste des contrats - Date de notfication
- Date de signature de la convention de rupture
‘-.E_/, » Date dengagement de la procédure de bcenciement

- Transaction en cours
l Suppnmer le cont

Type conitrat -
Mode calcul -

» Refus de la propostion dun CDI sute & un CDD

Nature contrat
Libelle emploi -

Date :

Horaire mensuel -
Liste des périodes d| - Statut particuer du salane 00 - Aucun M
Date Début  Code Dd| Preavis

01/0872024 001

- Type : 50-Pas de dause de préavis 2w
« Demier jour travailé et payé au salare habituel : 15/07/2025

CREATION 21/07/2025 alider uler

| Suppnmer la pén

= MODIFICATION

2/ Saisir le dernier bulletin de salaire du salarié



BULLETIN DE PAIE juillet 2025
MJC CENTRE SOCIAL

T juillet 2025
oot SIRET .

o e — Période d'emplol - du 010772025 au 150772028
N assuré social Taux horare
Emploi Perwonnel non cadre CoeMicont
Cualificaton ANIMATRICE Inchco do départ
Convention . Valour du pont Madame CED ZFRR
% ancennatd Ponts dancionnetd 14000 CAEN
Points compétence Complément minimum
conmventonnel
Pesée

Date du paement : 15072025
Mode de paiement

SALAIRE BRUT Quantitéou  \sniant

base
Salaire de base 15167 200000

| Retenues pour Sortie en cours de mois du 18-07-25 au 31-07-28 | 70.00 | -869.54 |
Taux salarial Part salarié  Part employeur
Sécurité Socialo - Malado Matormaé involistd Dbcbs 113046 ™I
Complémentare Santé 2500 5000 1250 1250
|

| s mmsmeusren mii ®Matssss G885 8 MFMA RMASEAALASISIF § S 1 @ amm am 1 am -l

» Génération du fichier signalement fin de contrat

1/ A partir de l'onglet « Actions mensuelles/trimestrielles », cliquez
sur « Déclarations ».

Cochez ensuite « DSN événementielle »,

Sélectionnez « Test ou Réelle » dans le menu déroulant du « Type DSN »



() Mensuelles Dossier : BASE ECOLE
() Semestrielles
C) Annuelles Mois : Juillet 2025 v

|I| valider II] |I| Quitter |I|

En validant, la liste des salariés concernés par une saisie de fin de contrat
disponible apparait.

2/ Sélectionner le salarié concerné par le signalement fin de contrat a
effectuer,



]l Impact Emploi - [DSN]

¢ ZFRR CED

Employeurs / Salarés

<2 [J} MJC CENTRE SOCIAL

Date début contrat ®-

01/08/2024

Date fin contrat *.

|
15/07/2025|| (]

Génération :

|_D Fichier DSN evenement ]

/

Historique des messages

21

Quitter

3/ Générer le fichier en cliquant sur ‘Fichier DSN évéenement’

Le fichier es stocké sous C:\ProgramData\Impact Emploi
v3\ged\dsn\evenementielle\fin contrat\reel\2025

» Transmission de la DSN fin de contrat au niveau

de la gestion des flux

1/ A partir de 1'onglet « Actions mensuelles/trimestrielles », choisissez le

menu « Gestion des flux » :

Cliquer sur ‘Déclaration Sociale Nominative’ puis sur ‘Evenementielle’




Actions mensuelles Aimestrielles m

LIl @ Gestion des bulletins LISTE DES
¢v| Déclarations T |
& Gestion des flux ~ 1700476451
€»  Etat des services Net-Entreprise...
| N\ Déclaration Sociale Nominative »
j. Prélevement A la Source...
| %= Comptes rendus pdle Emploi...
By

Sélectionner le mois et le type du dépdt
Sélectionner ensuite la nature ‘fin de contrat’
Sélectionner le salarié concerné par la fin de contrat a déclarer

Cliquer sur ‘dépot automatique’



W OSW évensmentioles

ek

ployeur Salaries / Contrat

. . v MICCENTRESOCIAL
:B'j Renovation v“i 4% G

3" Réf. du contrat : 731CAD8131E90731CAD81108BE (du 01/08/2024 Ji

Type de dépét...
Choix DSN
Mois :  [Juillet 2025
Type : Dép&l'hd
Nature : [Fin de contrat

Légende

F— e T




..".

s o DSK évonemontions

vE: MICCENTRESOCIAL
v i ZFRR CED (2730156260473)

i' Réf. du contrat : 7

“Impact Emploi - [Gestion des flux DSN

Type de dépét...
il Choo DSN
Mois : |Juillet 2025
Type: |Dépét intial
Nature : |Fin de contrat

Légende

Mouiccer [[| |

Une fois le suivi de dépots effectué et conforme, la ligne disparait.



Impact Emploi - [Gestion des flux DSN évenementielles]

Dossiers...
5| VALIDATION 3.00.90
2 Validation
E Renovation

Type de dépét...
Choix DSN :

Mois :  |Juillet 2025
Type :  |Dépdt indtial

Vous pourrez ensuite retrouver votre Fin de contrat dans ‘Comptes rendus péle
Emploi’

ST LTS I

j €» Etat des services Net- Entreprise...

E \ Déclaration Sociale Nominative »

i I. Prélévement A la Source...

By Appel de taux du PAS / TOPAze...



Impact Emploi - [Gestion des comptes rendus Péle Emploi] || ]+ - o x|

"
"
nnr arrinice K ..-' "I.- 5N,
i ..-"' L f g J ! Ll j _,'{z"..t"{)’

Dossers
34 VALIDATION 3.00.50
(7 Validation
¥ Renovation

~§* MJIC CENTRE SOCIAL (
@ ' ZFRR CED

Réf. du contrat : 731CAD8131E90731CADS1108BE (du 01/08/2024 au 15/07/2025) vl

[« reomenmonste | | &t rtégaton somatue |

Prét... Ml Quitter

» Récupération de 1'AER (Attestation Employeur
Rematérialisée) disponible sous 48 heures

1/ Lancer 1l’intégration automatique en cliquant sur ‘intégration automatique’
2/ Récupérer ensuite 1’AER dans l’onglet ‘AER’

A noter que la délivrance de 1'attestation n’est pas immédiate.



CRM - Péle Emploi CRM - Anomales AER

v~ MJC CENTRE SOCIAL v
% ' ZFRR CED v
3 Réf. du contrat : 731CAD8131E90731CAD81108BE (du 01/08/2024 au 15/07/2025) v

| = itégrationmanuele | | Wi intégration automatique |

- -
(il Quizzer |||

Comme pour les DSN mensuelles, le document et les comptes-rendus sont
consultables a partir de votre tableau de bord net-entreprise.

» Suivi du dépot des DSN évenementielles

Lorsque vous irez générer la DSN mensuelle, vous pourrez constater
1’indicateur visuel affichant 1’état de la DSN de événementielle.

3 options sont possibles :

e Coche verte : si une DSN évenementielle est déposée



oS mensuene iter 2025 |

-------------- Prepargbon |
.......................................................... ——a R A._e’l))\k!

& Etat des anomales

___________________________________________________________________________________________________________________ Q) Fcher SN

L & Témon DSN

.............................. F———— 11— [

S, Etat des extractions
), Borderaaux déclarations
AN [N N (N G g CR

Hstongue des messages
| fouiceer I

e Coche rouge : 1’état d’avancement de la DSN événementielle dans le flux
DSN Evénementielle (pas généré, généré, déposé, conforme, non conforme,
certificat de conformité non recu), vous devez vérifier la gestion des
flux des évenementielles

RENOV ANIMATION

e Colonne vide : pas éligible a la DSN évenementielle ou non concerné (pas



de fin de contrat saisi dans le mois)

Impact Emploi - [DSN]

OSN mensuel

MJC CENTRE S(
RENOV AIDE A DOMICILE =
[RENOVANMATON [ | %]

» Annulation d’une déclaration fin de contrat
transmise et controlée conforme

Vous avez déposé une FCTU conforme sur net-entreprise et vous souhaitez

reporter la date de fin a un mois et/ou une année supérieure a la date fin
initiale.

Exemple :

Report de la date de fin du 01/11/2025 au 01/12/2025

ou

Report de la date de fin du 15/11/2025 au 31/01/2026

Il convient dans ce cas d’annuler la FCTU déposée sur net entreprise. Il
faudra donc générer et déposer une annulation de DSN événementielle fin de

contrat.

1/ Se positionner sur le contrat du salarié



NN || Nom - FcTU Prénom - ANNULATION _
Employeur (Siret - RS) : | - VALIDATION FCTU OMNISPORTS | - Archivé - [Non ||

| Supprnimer le contrat Fin de contrat MNouwveau contrat Options du contrat
.Tmm: Acprentis Statut catégoriel : Mo Cade
' Mode calcul Salaie réel Fonctionnaire :  Nan Fonctionnaie
* Retraite : Mo Retrade
'MNature contrat : (0D Taxe sur les salaires : 0
Libelle emploi - Agent fechnigue Formation Professionnelle : O
Date : dbr TE092024 au 31072025 Taze Spécifique CFP : O
Horaire mensuel - 15767 Retenue fiscale  la source - O
Liste des péricdes du contrat
Date Début Code Début  Date Fin Code Fin Type Mode Calcul Mature a

16/09/2024 001 370712 00g Apprentis Salaire réel

| Supprimer la période  Visualiser |la période Modifier 12 peériods Arrét de trava

2/ Cliquer sur fin de contrat puis sur ‘Une annulation’

v DEL RIHEeT LN
Impact Emploi - [Salariés] X 3§

Cette fin de contrat unique a déja été déposée et contrilée
conforme sur NET-Entreprise... Que souhaitez-vous faire 7 C

| Uneannulation |  Un annule et remplace Abandonner
™ -+

3/ Cliquer sur la croix rouge



et emmr e conce [ TT]

Fin de contrat

i [*] [ ™
[ ]
[ ]

- Transaction en cours : ]

O
|
Préavis
Type - [50-Pas de clause de préavis 4] - Date de début - | Date de |
Demie availé et paye au salaie habitue [ 31/07/2025|
[ ANNULATION | 27/08/2025 | annuler

el

Puis confirmer 1’annulation en cliquant sur

{ ’

oui

Impact Emploil - [Fin de contrat]

/ ! E Confirmez-vous la suppression/annulation de cette fin de contrat ?

Qi Mon

L= — -

4/ Se rendre dans ‘Gestion des déclarations’ , sélectionner ‘DSN
évenementielle’ puis ‘Annulation’ dans la rubrique ‘Choix DSN’



{Z) DSN Signalement ADV

Dossier: | SPORT 315D

Mois - Juillet 2025 ~ |
Iumusn: Annulation |

Type DSN: | Réele w

M vaiider MMM auizzer [

5/ Générer le fichier

[ smpact empioi - osu1

UsK evenemer,

VEOON

ION FCTU OMNISPORTS
TU ANNULATION

[ Fichier DSN événement

6/ Déposer votre fichier via la gestion des flux. Sélectionner le mois, le

type et la nature puis sélectionner le salarié concerné par la fin de contrat

et cliquer sur ‘dép6t automatique’




Impact Emploi - [Gestion des flux DSN

wementiolls

ff -ll' .
1CINGITHGIG .

{7 CRECHE SD
@ SIMULATION

v i FCTU ANNULATION |
[l Réf.du cortrat : 730E33E174DE0730ESBE168FDE (du 16/09/2024

Type de depot...

Choix DSM :

Mois :  |Juilet 2025

Type - _Frrmiu.im
Mature : |Fin de contrat

Légende

-
7] (L=

7/ Procéder au Suivi dépots



pnteiies

BELFEEEr

v §§ FCTU ANNULATION

L DROIT Ol ' AVAIL SO - [7] Réf. du contrat : 730EBSE174DE07I0EBSE 168FDE (du 16/09/;

[J7 CRECHE 5D
-.[P SIMULATION

Type de dépit...
Choix DSN -
Mois :  |Juilet 2025
Type : |quldinn

Mature - |Fn de contrat

Légende

. Quitter I

8/ Consulter le Compte-rendu France Travail

& d

Bilan des anomalies détectées

Uetestation emploveur dannulation ci-dessous 5 bien été prise en compte par Frante Travail. Pour toutes demandes dinformation, mere de vous arienter vers votre plateforme dédide den-infofr. Une assistance wliphonique est mise en
place.

Déclaration :
+ N® Saret
* Salarsé 1 3
* Nature : Fin de contrat de travail au 19/08/2025
« Huméro d'ordre : 1
NP RAE  WEVING SRVMBTVMpd 10N - 1
.
Liste des anomalies rencontrées :

+ ANN_001 | Signalement d'annulation : Votre demande d'annulation de Fattestation 2608202511 a bien 6t prise en compte par France Travail.

Pour Eoutes questions, Nous vous invitons & consulber notre site DSM.inflo/ rubriques FAQ ou @ Clouer i

9/ Le dépot est conforme, vous pouvez supprimer le bulletin du mois concerné



Siret J Raison sociale  VALIDATION FCTU OMMISPORTS

NNI v Salarié FCTU ANNULATION &
M Via ke bubstin précédent
| Juillet 2025 | Periode d'emploi | 01/07/2025 au | 31/07/2025| 3e Trimestre 2025 |
Modifier le bulletin en cours
Quotité 151,67 19
Salaire de base 989,34 ¥ Supprimer
(&, Apercu buletin détailé
Plafonds URSSAF  RETRAITE ASSEDIC O, Aperqu buletin simplfié
Impression du buletin
Plafond maodifié 0.00 Plaf cuvrier 0,00 0.00 0,00 A
Cumuls Plaf patronal 0,00 0,00 0,00 m
Base UR totalité 6730,60 Base RC T1 100 Base Assedic 6 730,60 @
Base UR plafonnée  5730,60 Base RC T2 200 Base GMP 0,00 = our a principal
MB Heures 1 040,59 Part salariale 32,64 — - : -
estion congés payés
Heures supp 0,00 Fart_p-atrunale 90,43 I Données convertionneles Péribité
ot BT Netimposable 669756 | IDET - N
Impét sur e revenu 0,00 I —
Brut 989,34 Met imposable 984,54
Net a payer avant imposition 984,54 MNet & payer aprés imposition 584,54
21| MODIFICATION Buletingénéréen | 302011 Rattachement | 2507 | Création | 28/07/2025 [ auiczer ][

Puis vous pouvez ensuite modifier la date de fin dans le contrat avec
« modifier la période » avec le motif ‘008 Fin de contrat prévisionnelle’
pour saisir et ainsi repousser sa nouvelle date de fin de contrat



NI - ...| Nom - FCTU Prénom - ANNULATION

Employeur (Siret - RS) - VALIDATION FCTU OMNISPORTS he| - Archivé : Non

Liste des contrats

| Supprimer le contrat Fin de contrat Nouveau contrat Options du contrat
Type contrat : Aoprentis Statut catégoriel : MNon Cadre
Mode calcul : Salaire reel Fonctionnaire : Non Fonctionnaire
’ Retraite : Non Retraie
Nature contrat : cop Taxe sur les salaires : (]
Libelle emploi : Agent technique Formation Professionnelle : )
Date : du 16/09/2024 au 31/07/ 2025 Taxe Spécifique CFP : (]
Horaire mensuel - 75767 Retenue fiscale a la source - O
Liste des périodes du contrat
Date Début Code Début Date Fin Code Fin Type Mode Calcul Nature

16/09/2024 001 31/07/2025 008

Vous pouvez ensuite ressaisir son bulletin du mois

» Annulation et modification d’une déclaration fin
de contrat transmise et controlée conforme

Vous avez déposé une FCTU conforme sur net-entreprise et vous souhaitez
modifier le bulletin ou le contrat et/ou la date de fin de contrat : il
convient dans ce cas de générer une DSN éveénementielle fin de contrat annule

et remplace.

Le principe est le méme que pour la DSN mensuelle annule et remplace. Il
convient de déverrouiller la DSN initiale puis d’effectuer les modifications
nécessaires au niveau du bulletin ou du contrat et/ou de la date de fin de
contrat. Ensuite il faudra générer la DSN évenementielle annule et remplace.

1/ A partir de l’onglet « Actions mensuelles/trimestrielles », choisissez le
menu « Gestion des flux » :

Cliquer sur ‘Déclaration Sociale Nominative’ puis sur ‘Evéenementielle’



Actions mensuelles Aimestrielles m

LIl @ Gestion des bulletins LISTE DES
¢v| Déclarations T |
& Gestion des flux ~ 1700476451
€»  Etat des services Net-Entreprise...
| N\ Déclaration Sociale Nominative »
j. Prélevement A la Source...
| %= Comptes rendus pdle Emploi...
Ll 28301765401
| Bu  Appel de taux du PAS / TOPAze... 1730276450

Sélectionner le mois et le type du dépot ‘dépot initial’

Sélectionner ensuite la nature ‘fin de contrat’

Se rendre dans l’onglet ‘Annule et remplace«

Sélectionner le salarié concerné par la fin de contrat a déverrouiller

Cliquer sur le bouton ‘déverrouiller’

| Impact Emploi - [Gestion des flux DSH évenementicles] Il

- '._zf_uf Vel MP!J”

E ]

{3l Réf. du contrat : 731D61124F778730D658F5082D (du 20/11/2025 au 0| A

COEH P8

Type de dépdt
| Choix DSN ;
Mois :  |Décembre 2025
Dépét intial

Mouiccer [ |
L hm_- 25 | 300 AR | 1878




2/ Le bulletin concerné par la fin de contrat est de nouveau accessible a la
modification.

2 cas

Vous souhaitez seulement modifier le bulletin. Il est de nouveau accessible
et vous pouvez donc le modifier.

ou

Vous souhaitez modifier le bulletin et la fin de contrat. I1 convient dans ce
cas de supprimer le bulletin et vous rendre dans la fiche salarié au niveau
de sa fin de contrat qui est de nouveau accessible.

e g g conro | | T

Fin de contrat
- Date fin de contrat 31/07/2025|
-« Nature: du ot : _ « Mot# de nupture : )
_Fh.pn.rea\.lterme ™ _'D-El-ﬁ'ldemdw ™
- Diate de notification .

- Date de signature de L3 convention de nupture
- Date d'engagement de la procédure de licenciement -
= Transaction &n cours

« Refus de la propostion diun CDI sute 4 un CDD -

- Statut particulier du salarié : |00 - Aucun -
Preavis

- Typs : _SU-Faa de clauss de préavis v

- Deemier jour travailé &t payé au salaire habituel : 3072025

MODIFICATION 02/10/2025 miii II Il valider |II Il Annuler II

Vous pouvez ressaisir la fin de contrat.




e o

Fin de contrat

-Date finde contrat : | 11/07/2025]

- Mature du mot# - Mot de rupture . -
_Fh;iulauhﬂm "v m1rﬁ\dtmimdﬂmﬂthwﬁ1d'mﬂw
- Date de notification ; [ ]

- Diate de sgnature de la convertion de rupbure
- Date d'engagement de la procédure de boencement | [
« Transaction &n couns :

- Refus de la proposttion d'un COI sute b un COD

- Stabut particuber du salasé © 00 - Aucun -
Preavis

~Type : 50-Pas de clause de préavis £v _ |

- Demier jour travailé et payé au salare hablued [ 11072005

MODIFICATION 03/10/2025 MM M _xavider N Manouier I

Vous pouvez ainsi aller saisir son nouveau bulletin.

3/ A partir de l’onglet « Actions mensuelles/trimestrielles », cliquez
sur « Déclarations ».

Cocher ensuite « DSN événementielle »,

Sélectionner «Réelle » dans le menu déroulant du « Type DSN » et sélectionnez
le « Choix DSN » ‘Annule et remplace’



Volet de navigation 1 : Sport TV2
m Impact Empiloi

Tiers de confiance
& Paramétrage (Taux..)

[ Configuration Impact Emploi
] Agenda

| [ Bxraction de données

Nb d'employeurs 66/96
Mb de salariés - 10261201
MNb de bulleting : 2246

- ~Déclarstions -
) Messagerie inteme O Mensueles e TR J | Utiissteur : Administrateur |
¥ Fiches pratiques O Trimestrielles ' Siéges sociaux [7] Archivés [
) : [ () Semestrielles .
15| PROFESSION SPORT 44 O Annuelles Mois : 01/01/2003
O DADSU 01/01/2017
() DSN mensuele Choix DS i

1/2003
01/05/20n8

© DSN événementielle
D DSHN Signalement ADYV Type DSN lR-éEk‘

1041044162254
2980737261454 BARDOMN Margaux SAINT JEAN DE MONTS
1041291182076 BOUTTIER Tristan LA CHAPELLE SUR ERDRE

0895237014 BRIL Gauthier IANTES

g Recherche avancée... |

=

) ACCUEIL PRINCIPAL EMPLOYEURS

Sélectionner le salarié concerné par la fin de contrat.

4/ Générer le fichier en cliquant sur ‘Fichier DSN événement’

5/ Déposer le fichier DSN éveénementiel de type ‘Annule et Remplace’



lI Impact Emploi - [Gestion des flux DSN évenemenl:i:_;les] .

- — | rF -
L I_rr l'r
rtd
,..r'..l-...r...r..l"r
Gestion des fiux DSN evenementielles
.z Navigation :. Dépots a effectuer |  Suivi dépéts auto Suivi manuel des dépdts | Annule et remplace
Dossiers Emploveurs / Salariés / Contrats
LE]
e :
2] Animation 7V2 = i -
73| Adteur du lien social et familia . —| Réf. du contrat - 731D61124F77B730D658F50B2D (du 20/11/2025, v
] »

Décembre 2025 ~

Annule et Remplace «

: |Fin de contrat

Lt Depaw]|¢nepaM|

|I| Quitter |I

Tout fichier DSN éveénementielle fin de contrat (initial, annule et annule et

remplace) doit étre déposé avant le dépot de la DSN mensuelle véhiculant les
informations de la fin de contrat.

Lisez-moli V3.02.015 — 3 décembre 2025



https://www.impact-emploi-association.fr/2025/12/03/lisez-moi-v3-02-015-27-novembre-2025/

V.3.02.015 / 3 décembre 202\5

Voici les principales corrections et
nouvelles fonctionnalités du logiciel a
découvrir dans la version 3.02.015
\ d'Impact emploi associaticy

Impact emploi
association

\ Un service des Urssaf

Sommaire :

e Informations importantes
e Paramétrage
e Bulletin de salaire

e Rappels
e Fiches a la une

INFORMATIONS IMPORTANTES

» Téléchargement de la mise a jour

Merci de fermer ou réduire toutes les fenétres ouvertes sur votre
poste de travail (fenétre de messagerie, document PDF..) durant le
téléchargement de la mise a jour et de son installation car certains
messages d’installation apparaissent sous ces fenétres et ne seront



donc pas visibles.

Installation multiposte : il convient de fermer le logiciel et le
gestionnaire de service sur tous les postes avant de télécharger et
d’installer la mise a jour poste aprés poste.

Pour le gestionnaire de service

6y

@ Relancer I'authertfication auprés du serveur

«=* Paramétres de connection...

" Corfigurer les chemins de 'application...

i Ouvrir le centre de maintenance...
J. Mettre & jour Impact Emploi maintenant ...

Explaorer le répertoire de I'application...

& Demande de support technique |"r i o
¥ Apropos du Tiers de confiance...
&

meciare coant 3 dnor Tanmarta 3 AMirrac arroew nwon

Si vous n’arrivez pas a installer automatiquement la mise a jour, suivez ce
lien permettant de télécharger la version a partir de votre navigateur
internet.

Exemple de message

Téléchargements B Qa - £

ﬁ. MiseajourimpactEmploiv302011.exe risque
d'endommager votre appareil. Voulez-vous quand
méme le conserver ?

Conserver Supprimer

Afficher plus

Dans ce cas cliquez sur « Conservez«


https://impact-emploi.urssaf.fr/updates/version 3/MAJ20250616-1/MiseajourImpactEmploiv302010.exe
https://impact-emploi.urssaf.fr/updates/version 3/MAJ20251126-1/MiseajourImpactEmploiv302015.exe
https://impact-emploi.urssaf.fr/updates/version 3/MAJ20251126-1/MiseajourImpactEmploiv302015.exe
https://impact-emploi.urssaf.fr/updates/version 3/MAJ20251126-1/MiseajourImpactEmploiv302015.exe

» Prise en charge des demandes d’assistance

Nous sommes en pleine réorganisation de l’assistance suite a
des changements de personnels. Les délais de prise en charge
de vos demande peuvent étre allongés. Nous vous invitons a
étre vigilant concernant vos saisies.

Les prises en charge d’assistance sont priorisées, en fonction des sujets
1/ Blocage ou acces au logiciel
2/ Appui a l’installation des mises a jour

3/ Déblocage des dépots DSN

4/ autres demandes dont modifications de contrats

» Déclaration fin de contrat

Les modalités annule et annule et remplace sont livrées dans cette
version.

Nous attirons votre attention sur le fait de bien faire la distinction entre
une DSN événementielle fin de contrat Annule et une Annule et remplace.

En effet, il en est de votre responsabilité de procéder a 1’envoi du bon type
de DSN selon votre cas.

Pour rappel : la DSN évenementielle fin de contrat annule permet l’annulation
d‘une fin de contrat apres envoi d’'une DSN évenementielle fin de contrat
transmise et acceptée, et la DSN événementielle fin de contrat annule et
remplace permet la modification d’une fin de contrat aprées envoi d’une DSN
évenementielle fin de contrat transmise et acceptée.

A noter : nous tenons a vous rappeler de veiller autant que possible a
la fiabilisation des informations concernant la déclaration d’une fin
de contrat afin d’éviter d’avoir a effectuer une modification future.

Précision : Vous ne retrouverez pas l’attestation employeur
rematérialisée (AER) sur le site de France Travail mais seulement sur
le site de net Entreprise.

Consultez la fiche pratique utilisation du service de déclaration Fin de



https://www.impact-emploi-association.fr/2025/12/04/utilisation-du-service-de-declaration-fin-de-contrat-de-travail-unique-2/

Contrat de Travail Unigue

»TOPAZE :

Le service TOPAZE pour la récupération des taux PAS des nouveaux salariés est
fermé.

Vous devez utiliser le signalement ADV développé dans le logiciel : consultez
la fiche pratique signalement ADV

» Acces aux fiches pratiques

Les informations contenues dans cette publication sont
valables au moment de sa parution. Elles sont susceptibles
d’'évoluer en fonction de la législation. Nous vous conseillons
de suivre régulierement la rubrique du Flash-Infos.

Si vous n'’étes toujours pas inscrits sur le site des tiers de
confiance, remplissez le formulaire d’inscription en cliquant
sur « Inscription » de la page d’'accueil.
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» DSN 2026 — Service de Prévention et de Santé au Travail

La saisie du service de santé au travail sera obligatoire dans les
fichiers DSN 2026.


https://www.impact-emploi-association.fr/2025/12/04/utilisation-du-service-de-declaration-fin-de-contrat-de-travail-unique-2/
https://www.impact-emploi-association.fr/2025/07/25/utilisation-du-service-dsn-signalement-adv-taux-pas/
https://www.impact-emploi-association.fr/2025/07/25/utilisation-du-service-dsn-signalement-adv-taux-pas/
https://www.impact-emploi-association.fr/
https://www.impact-emploi-association.fr/accueil/?wppb_referer_url=https%3A%2F%2Fwww.impact-emploi-association.fr%2F
https://www.impact-emploi-association.fr/accueil/?wppb_referer_url=https%3A%2F%2Fwww.impact-emploi-association.fr%2F

Si vous ne l’'avez pas déja renseigné dans le logiciel, pensez a
récupérer l’'information aupres des employeurs.

Elle se saisit ici
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NB : Une actualisation du référentiel est effectué dans cette mise a jour.

A noter qu’une erreur technique ne permet pas d’afficher les caisses pour les
employeurs relavant de l’'Urssaf de Normandie. Afin de faire apparaitre la
liste, il convient de reselectionner au niveau de 1'organisme : 287- URSSAF
de NORMANDIE.

Pour rappel , 1’adhésion au Service Santé du Travail (médecine du Travail)
est une obligation qui est a la charge de 1’employeur. l’employeur doit étre
en possession d’une facture ou d’une attestation d’adhésion.
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» Outil de controle DSN-Val — Nouvelle version a installer

Afin d’étre en conformité avec la norme DSN 2025, une nouvelle version de
votre outil de controle DSN-Val est disponible sur votre poste de travail.

La derniére version de DSN-Val est la 2025.1.0.15:

AAttention ! Pensez a mettre a jour réguliérement 1’outil de controdle
via le bouton orange de la barre d’outils.

Si besoin, retrouvez ICI la procédure d’installation et d’utilisation
de votre outil de controle DSN
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Si besoin, retrouvez ICI la procédure d’'installation et d’utilisation de
votre outil de contr6le DSN

Si vous ne parvenez pas a mettre jour 1’outil DSN Val, déposez une DSN test
sur net-entreprise puis analysez le compte-rendu.

Information : L’assistance Impact-emploi n’est pas compétente pour résoudre
vos problemes techniques de 1’0Outil DSN Val, référez-vous a 1l'assistance sur
Net-Entreprise, au besoin .


https://www.impact-emploi-association.fr/2024/12/16/outil-de-controle-dsn-val-2025/
https://www.impact-emploi-association.fr/2024/12/16/outil-de-controle-dsn-val-2025/

» Rappel : Comment joindre l’assistance ?

Pour toute demande d’assistance, privilégiez 1‘adresse mail : impact-emploi-
association@urssaf. fr.

Pour une meilleure prise en charge de vos demandes, merci d’indiquer un objet
ainsi que vos coordonnées téléphoniques dans le corps du message.

Merci de ne pas réitérer 1’envoi d’un méme message afin d’éviter les doublons
et la surcharge de la boite de réception.

Merci de ne pas coupler 1l’envoi du mail par un appel téléphonique.

L'équipe Impact emploi vous remercie !

Nouveau : si un conseiller avait besoin de vous joindre,
le n° qui s'affiche a changé, il s’agit du 0806 801 525

- FICHES A LA UNE !

Retrouvez dans cette rubrique les fiches pratiques a la une suivant
1’actualité paie, ainsi que les nouvelles fiches mises a votre disposition :

e Utilisation-du-service-de-declaration-fin-de-contrat-de-travail-unique
e Exécuter une requéte

e Gérer les congés payés

e Changement de SIRET

e Mise a jour Mode connexion

Procédure d’'installation de 1’outil DSN-Val

Intégration automatique des CRM PAS
Sauvegarde de base de données — Anomalies



mailto:impact-emploi-association@urssaf.fr
mailto:impact-emploi-association@urssaf.fr
https://www.impact-emploi-association.fr/2025/07/25/utilisation-du-service-de-declaration-fin-de-contrat-de-travail-unique
https://www.impact-emploi-association.fr/2020/11/03/executer-une-requete/
https://www.impact-emploi-association.fr/2025/04/24/gerer-les-conges-payes/
https://www.impact-emploi-association.fr/2019/02/27/changement-de-siret/
https://www.impact-emploi-association.fr/2019/03/19/mise-a-jour-du-mode-de-connexion/#desactiverassistance
https://www.impact-emploi-association.fr/2023/01/19/outil-de-controle-dsn-val-2023/
https://www.impact-emploi-association.fr/2019/02/28/procedure-dintegration-automatique-des-crm-nominatifs/
https://www.impact-emploi-association.fr/2020/04/21/sauvegardes-bases-anomalies/

Pour accéder a l’ensemble des fiches pratiques du logiciel, c’est ICI !
N’'hésitez pas a vous servir de 1'outil recherche par mots clés pour trouver

une fiche spécifique
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https://www.impact-emploi-association.fr/category/fiches-pratiques/

